
GUIA PRÁTICO DE SEGURANÇA NA PORTARIA

Por incrível que pareça segundo estatíscas da Policia Militar a maioria das invasões em condomínios 
se dá pela porta da frente (ou por ausência de segurança ou por descuido), segue uma lista de 
procedimentos para aumentar esta segurança.

1. Não permitir o acesso de visitantes sem autorização expressa do morador responsável

2. Prestadores de serviços devem ser acompanhados pessoalmente e registrado no livro.

3. Entregadores e Delivery dever ser recebidos na portaria pelo morador.

4. Nunca reter ou guardar chaves, documentos ou objetos de quem quer que seja.

5. Fazer a triagem de um visitante por vez, solicitando o próximo aguardar a vez.

6. Somente deixar a portária quando houver outro responsável pela mesma atribuição

7. Não comentar a estranhos sobre horários e rotinas de trabalho de funcionários e moradores

8. Não fazer uso de leitura ou assistir TV durante o expediente de trabalho (distração)

9. Na entrada de veiculos, solicitar motorista abaixar o vidro para identificação pessoal.

10. Anotar no Livro de Registro toda e qualquer anormalidade e cientificar o síndico ou zelador.

ATENÇÃO MORADORES E CONDÔMINOS: A segurança do condomínio começa por você, 
respeite as atribuições do porteiro ou vigia, evite a permanência por longos periôdos na portaria e 
aglomerações com visitantes, isto reduz a atenção e aumenta o risco de invasões.
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